Diagnostico Ventajas, Oportunidades, Fallos y Retos: Implementacion de la Realidad
Aumentada en Ingenieria en Logistica

La implementacion de Realidad Aumentada (RA) en la ensefianza de la Ingenieria en Logistica
en el ITSOEH representa una propuesta innovadora con el potencial de transformar radicalmente
la forma en que se aprende y se ensefia logistica. Sin embargo, como todo proyecto de
transformacién educativa, implica analizar con detalle ventajas, oportunidades, fallos y retos
para asegurar su desarrollo exitoso, sostenible y escalable.

Ventajas

1. Aprendizaje inmersivo y practico:
Nuestro proyecto permite que los estudiantes interactien con escenarios logisticos
simulados —como la recepcidn de mercancias, gestion de inventarios o ruteo de
transporte— de forma segura y sin costos operativos. Esto facilita una comprensién
profunda de conceptos tedricos mediante experiencias visuales y practicas.

2. Desarrollo de habilidades clave:
El uso de RA fortalece competencias tecnolégicas, analiticas y de toma de decisiones.
Los estudiantes adquieren habilidades que el sector logistico actual demanda,
volviéndose mas competitivos en el mercado laboral.

3. Reduccién deriesgos y costos:
Al simular operaciones complejas en entornos virtuales, los alumnos pueden aprender
de errores sin consecuencias reales, lo que mejora la seguridad y reduce la
necesidad de materiales fisicos costosos.

Oportunidades

1. Alianzas con laindustria logistica:
El proyecto abre la puerta a colaboraciones con empresas para desarrollar simulaciones
personalizadas, generar ingresos y vincular directamente a los estudiantes con
necesidades reales del sector.

2. Proyeccion institucional y liderazgo en innovacion:
Con una correcta ejecucion, el ITSOEH puede posicionarse como referente nacional
en innovacién educativa, atrayendo estudiantes, docentes e inversién académica,
incluso a nivel internacional.

3. Expansion a otras areas académicas:
La plataforma puede adaptarse para ensefar procesos en otras ingenierias o disciplinas
técnicas, ampliando su alcance dentro del propio instituto y fortaleciendo su
impacto.

Fallos (a considerar y corregir)

1. Limitaciones de infraestructura tecnolégica:
El proyecto depende de equipos como gafas de RA, dispositivos méviles compatibles y



conexion estable a Internet. El acceso desigual a tecnologia puede limitar su
aplicacion masiva en el corto plazo.

2. Faltade contenido logistico listo para RA:
Actualmente no existen muchas simulaciones especificas para logistica en el contexto
educativo mexicano. Se requiere desarrollar contenido desde cero, lo cual demanda
tiempo, conocimientos técnicos y colaboracion interdisciplinaria.

3. Curvade aprendizaje:
Algunos docentes y estudiantes no estan familiarizados con el uso de RA, lo que
puede ralentizar la adopcién si no se implementan programas de capacitacién
adecuados desde el inicio.

Retos

1. Resistencia al cambio:
La innovacidn tecnoldgica suele generar escepticismo, especialmente en entornos
donde prevalece el enfoque tradicional. Sera necesario gestionar el cambio de forma
gradual y con acompafiamiento.

2. Capacitaciéon continua:
Para que el uso de RA sea efectivo, el cuerpo docente debe recibir formacion constante
no solo en la tecnologia, sino también en como integrarla pedagdgicamente en el
aula.

3. Producci6n y actualizacién constante del contenido:
Las simulaciones deben reflejar procesos reales de logistica, lo que implica trabajo
conjunto entre expertos en logistica, desarrolladores y pedagogos. Ademas, el
contenido debera mantenerse actualizado frente a los cambios del sector.

4. Dependenciatecnoldgicay conectividad:
El uso de RA exige dispositivos de buen rendimiento y acceso a red confiable. En zonas
con infraestructura limitada, esto podria representar una barrera para el acceso
equitativo al aprendizaje.

Conclusion

La implementacion de la Realidad Aumentada en la Ingenieria en Logistica no es solo un avance
tecnoldgico, es una apuesta por un modelo educativo mas interactivo, visual y centrado en la
experiencia del estudiante. Si bien existen desafios reales en infraestructura, contenido y
capacitacion, el potencial de impacto es altisimo.

Con planificacién estratégica, alianzas con el sector logistico, inversion inicial y formacion
docente, el proyecto puede posicionar al ITSOEH como una institucion lider en innovacion
educativa aplicada, mejorando la calidad del aprendizaje y preparando a sus egresados para
enfrentar los retos reales del mundo logistico moderno.



