
Oferta de Valor para Generaciones Z y Alfa: 

1. Personalización de Prendas 

Descripción: 

Permitir a los usuarios personalizar las prendas de ropa con estampados únicos y exclusivos, lo que 

les permite expresar su estilo personal y diferenciarse de los demás. 

• Funcionalidades: 

Estampados únicos: El usuario podrá elegir entre diferentes opciones de estampado o diseñar uno 

propio (con herramientas simples de diseño en línea). 

Edición interactiva: Crear una experiencia de personalización donde el cliente pueda visualizar en 

tiempo real cómo quedaría el diseño sobre la prenda elegida (por ejemplo, camisetas, chaquetas, 

etc.). 

• Valor para el cliente: 

Exclusividad y originalidad: Los usuarios podrán tener prendas únicas que reflejan su estilo 

personal. 

Conexión emocional con la marca: La posibilidad de crear algo único fomenta un vínculo más 

cercano con la marca. 

2. Avatar Virtual para Probar Ropa 

Descripción: 

Crear un avatar digital basado en las medidas físicas del usuario, que le permita visualizar cómo se 

ajustará la ropa a su cuerpo y qué estilo le quedaría mejor, solucionando el problema de las 

compras online y las diferencias de talla. 

• Funcionalidades: 

Creación de avatar personalizado: Los usuarios ingresarán sus medidas (altura, peso, tipo de 

cuerpo) y crearán un avatar digital que replicará su figura real. 

Pruebas virtuales: Los usuarios podrán "probarse" prendas virtualmente sobre su avatar, lo que les 

permitirá ver cómo se verán antes de realizar la compra. 

Recomendaciones de tallas: El sistema sugerirá las mejores tallas según las medidas del usuario y 

el tipo de prenda. 

• Valor para el cliente: 

Confianza en la compra: Los usuarios sabrán cómo les quedará la ropa, minimizando las 

devoluciones y aumentando la satisfacción. 

Facilidad y comodidad: La compra online se vuelve más cómoda y segura, eliminando la 

incertidumbre sobre la talla y el ajuste. 

 



3. Comparativa de Precios y Marcas 

Descripción: 

Incorporar una herramienta en la plataforma para comparar precios de las mismas prendas entre 

diferentes marcas y tiendas, asegurando que los usuarios obtengan la mejor oferta disponible. 

• Funcionalidades: 

Comparador de precios: Los usuarios podrán buscar productos específicos y comparar el precio de 

la misma prenda en varias tiendas o marcas asociadas, mostrando la mejor oferta disponible. 

Filtros de selección: Los usuarios podrán filtrar por precio, marca, tipo de prenda y otras 

características relevantes para encontrar lo que buscan de manera rápida y eficiente. 

• Valor para el cliente: 

Ahorro de tiempo y dinero: Los usuarios podrán encontrar las mejores ofertas sin tener que buscar 

en múltiples sitios. 

Transparencia y confianza: Al ofrecer una comparación directa, se fomenta la transparencia y la 

confianza en la plataforma, mostrando que la marca se preocupa por el bienestar del cliente. 

Aquí tienes una propuesta estructurada y clara para la Oferta de Valor destinada a conectar con las 

generaciones Z y Alfa, basada en las ideas mencionadas: 

Oferta de Valor para Generaciones Z y Alfa: 

1. Personalización de Prendas 

Descripción: 

Permitir a los usuarios personalizar las prendas de ropa con estampados únicos y exclusivos, lo que 

les permite expresar su estilo personal y diferenciarse de los demás. 

• Funcionalidades: 

Estampados únicos: El usuario podrá elegir entre diferentes opciones de estampado o diseñar uno 

propio (con herramientas simples de diseño en línea). 

Edición interactiva: Crear una experiencia de personalización donde el cliente pueda visualizar en 

tiempo real cómo quedaría el diseño sobre la prenda elegida (por ejemplo, camisetas, chaquetas, 

etc.). 

• Valor para el cliente: 

Exclusividad y originalidad: Los usuarios podrán tener prendas únicas que reflejan su estilo 

personal. 

Conexión emocional con la marca: La posibilidad de crear algo único fomenta un vínculo más 

cercano con la marca. 

 

2. Avatar Virtual para Probar Ropa 



Descripción: 

Crear un avatar digital basado en las medidas físicas del usuario, que le permita visualizar cómo se 

ajustará la ropa a su cuerpo y qué estilo le quedaría mejor, solucionando el problema de las 

compras online y las diferencias de talla. 

• Funcionalidades: 

Creación de avatar personalizado: Los usuarios ingresarán sus medidas (altura, peso, tipo de 

cuerpo) y crearán un avatar digital que replicará su figura real. 

Pruebas virtuales: Los usuarios podrán "probarse" prendas virtualmente sobre su avatar, lo que les 

permitirá ver cómo se verán antes de realizar la compra. 

Recomendaciones de tallas: El sistema sugerirá las mejores tallas según las medidas del usuario y 

el tipo de prenda. 

• Valor para el cliente: 

Confianza en la compra: Los usuarios sabrán cómo les quedará la ropa, minimizando las 

devoluciones y aumentando la satisfacción. 

Facilidad y comodidad: La compra online se vuelve más cómoda y segura, eliminando la 

incertidumbre sobre la talla y el ajuste. 

3. Comparativa de Precios y Marcas 

Descripción: 

Incorporar una herramienta en la plataforma para comparar precios de las mismas prendas entre 

diferentes marcas y tiendas, asegurando que los usuarios obtengan la mejor oferta disponible. 

Funcionalidades: 

Comparador de precios: Los usuarios podrán buscar productos específicos y comparar el precio de 

la misma prenda en varias tiendas o marcas asociadas, mostrando la mejor oferta disponible. 

Filtros de selección: Los usuarios podrán filtrar por precio, marca, tipo de prenda y otras 

características relevantes para encontrar lo que buscan de manera rápida y eficiente. 

Valor para el cliente: 

Ahorro de tiempo y dinero: Los usuarios podrán encontrar las mejores ofertas sin tener que buscar 

en múltiples sitios. 

Transparencia y confianza: Al ofrecer una comparación directa, se fomenta la transparencia y la 

confianza en la plataforma, mostrando que la marca se preocupa por el bienestar del cliente. 

Beneficios Generales para las Generaciones Z y Alfa: 

Conexión emocional y autenticidad: A través de la personalización, los usuarios se sienten más 

conectados con la marca, al tener productos que reflejan su estilo único. 

Experiencia de compra sin estrés: Con la ayuda del avatar virtual y la comparativa de precios, el 

proceso de compra es más informativo, confiable y accesible. 



Valor agregado: Las funcionalidades innovadoras como el avatar y la personalización aportan valor 

más allá de la simple compra, lo que genera lealtad y satisfacción a largo plazo. 

 

 


