Community Manager de Click: Construyendo una Comunidad Vibrante
y Conectada

En Click, entendemos que nuestra comunidad es el corazdn de todo lo
gue hacemos. Por eso, el rol del Community Manager es fundamental
para construir, nutrir y mantener relaciones sélidas con los usuarios,
marcas asociadas e interesados en nuestra plataforma.

¢, Qué Hace el Community Manager de Click?
Fomentar la Participacion:

El Community Manager de Click organiza desafios creativos y
campafas interactivas que inspiran a los usuarios a crear outfits
unicos, compartir ideas y participar activamente en la plataforma.

Comunicar las Novedades:

Mantiene informada a la comunidad sobre nuevas marcas asociadas,
actualizaciones, recompensas y desafios disponibles en Click.

Construir Relaciones con las Marcas:

Es el puente entre Click y las empresas que quieren formar parte de
nuestra iniciativa, asegurando una comunicacion clara y beneficios
mutuos.

Gestion de Redes Sociales:

Gestiona las cuentas oficiales de Click en plataformas como
Instagram, TikTok y Twitter, creando contenido atractivo y
respondiendo rapidamente a las preguntas y comentarios de los
seguidores.

Resolver Dudas y Problemas:



Asegura que cada miembro de la comunidad reciba apoyo cuando lo
necesite, ya sea para unirse a un desafio, canjear Robux o descubrir
coémo crear el outfit perfecto.

Ejemplo de Interaccion Exitosa

Cuando un usuario comento en Instagram:

"¢, Como puedo ganar mas Robux en Click?",

el Community Manager respondié con empatia y claridad:

"iHola! Puedes ganar mas Robux participando en los desafios
semanales de Click y comprando productos de nuestras marcas

asociadas. jNo olvides revisar los términos en nuestra pagina! X

Esta interaccion no solo resolvié la duda, sino que genero una
conversacion en los comentarios y atrajo a otros usuarios curiosos.

Proximos Pasos para la Comunidad Click

Creacion de un Foro Exclusivo: Donde los usuarios puedan compartir
consejos de moda, ideas creativas y sus experiencias con Click.

Eventos en Vivo: Talleres online con influencers de moda para inspirar
y conectar a la comunidad.

Recompensas por Fidelidad: Los usuarios mas activos recibiran
beneficios exclusivos y reconocimiento dentro de la plataforma.

Sé Parte de Nuestra Comunidad

¢ Quieres formar parte de la revolucion en moda digital? jSigue
nuestras redes sociales y participa en los desafios de Click para ganar
grandes recompensas!

k& Instagram: @Click_Fashion



TikTok: @Click_Trends
b Twitter: @Click_Live

En Click, la comunidad no solo es importante; es la esencia de todo lo
que hacemos. W



