
 
  ¿Cómo calificarías tu experiencia general con CiberSeguro.tech? 

• Excelente 

• Buena 

• Regular 

• Mala 

  ¿Qué tan fácil fue navegar por la plataforma? 

• Muy fácil 

• Fácil 

• Algo difícil 

• Muy difícil 

  ¿La información proporcionada fue clara y útil para ti? 

• Totalmente clara y útil 

• Algo clara, pero faltó información 

• Poco clara 

• Nada clara 

  ¿Qué características o herramientas te resultaron más útiles? 

(Respuesta abierta) 

  ¿Hubo algún aspecto de la plataforma que te resultó confuso o difícil de usar? 

(Respuesta abierta) 

  ¿Te gustaría que incluyéramos nuevas funcionalidades? Si es así, ¿cuáles? 

(Respuesta abierta) 

  ¿Cómo calificarías la velocidad y rendimiento de la plataforma? 

• Muy rápido 

• Rápido 

• Algo lento 

• Muy lento 

  ¿Recomendarías CiberSeguro.tech a otras personas o empresas? 



 
• Sí, definitivamente 

• Probablemente 

• No estoy seguro 

• No 

  ¿Tienes algún comentario adicional o sugerencia para mejorar nuestros servicios? 

(Respuesta abierta) 

 

 

 


