
1. Evaluación del Problema y del Mercado 

Problema Resuelto: 

• Falta de trazabilidad y transparencia en la cadena de valor del café. 

• Limitado acceso de productores pequeños y medianos a mercados nacionales e 
internacionales. 

• Falta de herramientas tecnológicas para optimizar logística y certificaciones. 

Valor del Mercado del Café Especial: 

• Mercado global del café especial: Aproximadamente USD $30 mil millones 
(crecimiento anual compuesto del 10%). 

• Participación de mercado esperada para Coffee 360: Si captas el 2% del mercado 
colombiano de café especial, y considerando que Colombia representa un 12% del 
mercado global.  
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