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En el mercado actual de cafés especiales, la transparencia, trazabilidad y capacidad de
prediccién son elementos clave para garantizar la calidad y sostenibilidad del sector. Sin
embargo, productores y comercializadores enfrentan retos significativos para satisfacer las
crecientes expectativas de los consumidores y competir en mercados globales.

Por ello, estamos explorando la posibilidad de desarrollar una solucién tecnoldgica innovadora
gue integre trazabilidad, andlisis de datos e inteligencia artificial, con el objetivo de optimizar
procesos, mejorar la confianza en la cadena de valor y fortalecer la competitividad del café
especial.

Intencién de la encuesta:

Esta encuesta tiene como propdsito conocer sus necesidades, preferencias y percepciones
sobre los principales desafios y oportunidades del mercado de cafés especiales. Su participacion
es esencial para disefiar una solucién que realmente responda a las expectativas del sector y
fomente un impacto positivo en toda la cadena de valor. jGracias por su tiempo y colaboracién!

https://forms.gle/PF2YxrYgmgVRqVyK9

Se realizé una difusion de la encuesta por diferentes redes sociales.



La informacion recolectada después de la difusion de la encuesta muestra los siguientes
resultados:

;Considera importante la trazabilidad?
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Confianza en la informacion sobre origen y calidad del café
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Impacto de la falta de predicciones sobre el mercado
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Herramientas importantes para el mercado del café especial
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;Usaria una plataforma tecnoldgica para el café especial?

Tal vez




