Encuesta para Evaluar la Excelencia del Café Especial en linea

Seccion 1: Perfil del Consumidor
1. Edad:

-18-25
- 26-35
- 36-50
-51 omas

2. Género:

- Masculino
- Femenino
- Otro

3. ¢Con qué frecuencia consume café especial?

- Diario

- Varias veces a la semana
- Semanal

- Mensual

4. ¢ Donde suele comprar café especial?

- Tienda fisica especializada
- Tienda en linea

- Supermercado

- Cafeteria

Seccion 2: Experiencia de Consumo
5. ¢ Qué caracteristicas considera mas importantes en un café especial?
(Seleccione hasta 3 opciones)

- Aroma

- Sabor

- Cuerpo

- Acidez

- Dulzura

- Balance

- Origen (trazabilidad)



6. ¢, Como calificaria la calidad del ultimo café especial que prob6? (Escala de 1
a 5, donde 1 = Muy insatisfecho, 5 = Muy satisfecho)

7. ¢, Qué tipo de notas de sabor prefiere en el café?

- Frutales

- Citricas

- Chocolatosas
- Especiadas

- Florales

Seccidn 3: Trazabilidad y Transparencia
8. ¢ Conoce el origen del café que consume habitualmente?

-Si
- No
- No estoy seguro

9. ¢ Qué tan importante es para usted conocer la trazabilidad del café?

- Muy importante

- Importante

- Poco importante
- No es importante

10. ¢ Qué informacidn le gustaria recibir sobre el café que compra?

Seccién 4: Satisfaccion General
11. ¢ Como calificaria la relacion calidad-precio del café especial que consume?

- Excelente
- Buena

- Regular

- Mala



12. ¢ Qué aspectos mejoraria en su experiencia de compra o consumo de café
especial?

13. ¢ Recomendaria este café especial a otras personas?

- Si, definitivamente
- Tal vez
- No

Seccién 5: Opinién Adicional
14. ¢ Qué cafeteria o marca considera que ofrece el mejor café especial y por
que?

15. Comentarios adicionales sobre su experiencia con cafés especiales:



