
Encuesta para Validación de CaffeCode: Trazabilidad y Transparencia en el Café  

¡Gracias por participar en nuestra encuesta! Estamos desarrollando una plataforma innovadora 

que permite verificar la autenticidad y el origen del café especial mediante códigos QR. Tu 

opinión es muy valiosa para nosotros y nos ayudará a mejorar la solución que estamos creando. 

La encuesta está diseñada para conocer mejor tus expectativas, preferencias y necesidades como 

consumidor de café. ¡Tu participación hará una gran diferencia! 

Datos Generales (Opcionales): 

1. ¿Eres un consumidor habitual de café especial? 

o Sí 

o No 

2. ¿Qué tipo de café prefieres? 

o Café en grano 

o Café molido 

o Cápsulas 

o Otro (especificar): __________ 

Preguntas sobre la Trazabilidad y Autenticidad: 

3. ¿Qué tan importante es para ti conocer el origen y la trazabilidad del café que consumes? 

o Muy importante 

o Importante 

o Poco importante 

o Nada importante 

4. ¿Te sentirías más seguro comprando café si pudieras verificar su autenticidad y origen a 

través de un código QR? 

o Sí, definitivamente 

o Tal vez, depende del caso 

o No, no me interesa 

5. ¿Qué tipo de información te gustaría encontrar al escanear un código QR en el envase de 

café? 

o Origen del café (país, región) 



o Información del productor 

o Proceso de cultivo y cosecha 

o Certificaciones de calidad (orgánico, comercio justo, etc.) 

o Otro (especificar): __________ 

6. ¿Con qué frecuencia compras café en línea? 

o Frecuentemente (más de una vez al mes) 

o Ocasionalmente (una vez al mes o menos) 

o Rara vez 

o Nunca 

Usabilidad y Funcionalidad de la Aplicación: 

7. ¿Estarías dispuesto a usar una aplicación para verificar la autenticidad del café antes de 

comprarlo? 

o Sí 

o Tal vez, si es fácil de usar 

o No 

8. ¿Qué tan importante es que la aplicación sea fácil de usar y accesible desde cualquier 

dispositivo móvil? 

o Muy importante 

o Importante 

o Poco importante 

o No es importante 

Valoración del Producto y Oportunidades de Mejora: 

9. ¿Qué mejorarías o añadirías a la solución propuesta para hacerla más útil para ti como 

consumidor de café? 

o  

10. ¿Qué tan probable es que recomiendes esta solución (CaffeCode) a otros consumidores 

de café? 

• Muy probable 



• Probable 

• Poco probable 

• Nada probable 

Gracias por tomarte el tiempo para responder esta encuesta. Tu opinión es esencial para 

ayudarnos a desarrollar una herramienta que mejor satisfaga las necesidades de los consumidores 

de café especial. 

 


