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6. Carta de Intención para la Optimización del Mercado Agrícola de 

Cafés Especiales 

 

Compromiso estratégico entre Tracercoffee y Highcoffee World 
 
Popayán 26 de Noviembre del 2024 

 

Highcoffee World 

 

Carrera 25N con calle 30N esquina – Popayán – Cauca 

 

Teléfonos +57 3145569878 

 

highcoffee.emp@hightcoffee.com 

 

A la atención de Donald Trump, 

 

Gerente Highcoffee World 
 
Estimado/a Donald Trump, 
 
Nos complace dirigirnos a usted para expresar nuestro interés en establecer una alianza 
estratégica en el marco de: Innovación y Transparencia para Cafés Especiales, con el 
objetivo de optimizar la cadena de valor del café especial mediante el uso de soluciones 
tecnológicas de vanguardia que garanticen transparencia, sostenibilidad e innovación tanto 
en el mercado nacional como internacional. 
 
En Tracecoffee, entendemos los desafíos que enfrenta la industria del café especial, 
especialmente en términos de trazabilidad, predicción de demanda, optimización logística y 
sostenibilidad ambiental. La creciente demanda de cafés especiales de alta calidad, junto 
con las expectativas de los consumidores sobre la responsabilidad social y ambiental, exige 
una transformación digital que permita a los productores y comercializadores adaptarse a 
estos desafíos y aprovechar las oportunidades del mercado global. 
 

1. Propuesta de Valor y Compromisos 

 

Este acuerdo tiene como objetivo crear una solución integral que abarque desde la 
producción en campo del café hasta la distribución y la relación con el consumidor final. A 
continuación, se detallan los puntos clave de nuestra propuesta: 
 

• Tecnología para la Trazabilidad y Transparencia 
Implementaremos una plataforma basada en blockchain y big data para ofrecer 
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trazabilidad completa desde el campo hasta el consumidor. Esto permitirá a los 
consumidores verificar el origen y las prácticas agrícolas de los cafés especiales, 
garantizando la transparencia en todo el proceso. La integración de esta tecnología 
en la cadena de suministro reducirá la desconfianza del consumidor final y 
fortalecerá su lealtad hacia las marcas que priorizan la transparencia. 
 

• Optimización de la Predicción de Precios y Demanda 
A través de inteligencia artificial (IA) y modelos predictivos avanzados, 
proporcionaremos a los productores herramientas para anticipar los movimientos 
del mercado, ajustar precios y gestionar la producción de manera eficiente. Esta 
optimización no solo mejorará la competitividad de los productores, sino que 
también permitirá maximizar sus ingresos al reducir el riesgo de sobreproducción o 
desajustes en la oferta. 
 

• Optimización Logística y Reducción de Costos: La implementación de soluciones 
tecnológicas para la optimización de rutas y la gestión de inventarios reducirá 
significativamente los costos logísticos. Se estima que esta optimización puede 
generar ahorros de hasta un 20-25% en los costos operativos, beneficiando tanto a 
los productores como a los comercializadores. Además, esta mejora tendrá un 
impacto positivo en la reducción de la huella de carbono de la cadena logística. 

 
• Compromiso con la Sostenibilidad Ambiental: En línea con los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS), este proyecto tendrá un fuerte enfoque 
medioambiental. Se buscará reducir el uso de agua en la producción en un 20% 
mediante tecnologías de gestión hídrica inteligente, optimizar el uso de energía en la 
cadena productiva, y reducir los residuos sólidos en un 25%. La predicción precisa 
de la demanda permitirá reducir las pérdidas de producto y mejorar la eficiencia de 
los cultivos, resultando en una disminución significativa de la huella de carbono. 

 
2. Beneficios para Productores y Consumidores 

 

• Para los Productores: Mejor acceso a mercados internacionales y una mayor 
competitividad mediante la certificación de prácticas sostenibles y la mejora de la 
rentabilidad gracias a la optimización de precios y la reducción de costos. 
 

• Para los Consumidores: Acceso a productos con alta trazabilidad, transparencia en 
las prácticas agrícolas y un compromiso claro con la sostenibilidad ambiental y 
social. 

 
3. Impacto Esperado y Beneficios Mutuos 

 

El impacto de esta alianza será mutuamente beneficioso y se traducirá en: 
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• Un aumento del 30% en las ventas de café especial en mercados internacionales 

dentro de los primeros 2 años, gracias a la integración de la tecnología y la mejora 
de la transparencia. 

 
• Una reducción del 15% en las emisiones de CO2 en la cadena logística, a través de 

la optimización de rutas y el uso de transporte más eficiente. 
 

• Un incremento significativo en la confianza del consumidor, lo que permitirá 
aumentar la fidelización de los clientes en un 40% debido a la transparencia y la 
calidad garantizada. 

 
• La creación de un modelo escalable que podrá expandirse a otras regiones 

productoras de café, beneficiando a miles de agricultores y fortaleciendo la cadena 
de suministro global. 

4. Próximos Pasos y Formalización del Acuerdo 

 

A fin de avanzar en la ejecución de este proyecto, solicitamos la oportunidad de reunirnos 
para discutir en detalle los términos de la colaboración, los compromisos financieros y 
operativos, y los plazos de implementación. Estamos dispuestos a formalizar este acuerdo 
mediante un contrato vinculante, que establecerá las responsabilidades de ambas partes y 
los objetivos específicos a alcanzar. 
 
Conclusión: 

 
Estamos convencidos de que esta alianza estratégica será un paso importante para 
transformar la industria del café especial, asegurando no solo el crecimiento económico de 
los productores, sino también el bienestar social y ambiental a lo largo de la cadena de 
valor. Creemos que, con su experiencia y liderazgo en el mercado, podemos llevar este 
proyecto a una escala global, mejorando la competitividad del sector y ofreciendo a los 
consumidores productos de calidad, responsables y sostenibles. 
 
Agradecemos de antemano su interés en esta propuesta y quedamos a su disposición para 
agendar una reunión en la que podamos discutir en profundidad los próximos pasos. 
 
Atentamente, 
 
 
 
Álvaro Agredo 
Gerente Tracecoffee 
carrera 4 con 5 esquina – Popayán – Cauca 
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