Modelo de Negocio Propuesto para "Café Smart"

1. Tipo de Modelo de Negocio:
B2B y B2C (Business-to-Business y Business-to-Consumer)
El modelo de negocio de Café Smart estd orientado tanto a productores de café y
comercializadores (B2B), como a consumidores finales interesados en cafés especiales
(B2C). La plataforma ofrece soluciones a medida para las partes involucradas en la cadena
de suministro del café, asegurando la trazabilidad, la eficiencia logistica y la prediccion de
tendencias del mercado.
2. Propuesta de Valor:
A. Para Productores y Comercializadores:

1. Trazabilidad Completa y Transparente:

o

Implementacion de tecnologia de blockchain para garantizar la autenticidad
y calidad del café, proporcionando a los productores una forma confiable de
documentar cada fase del cultivo, procesamiento y empaque.

Certificacion digital para cada lote de café, generando cddigos QR que
permiten a los consumidores rastrear el origen del café, lo que fomenta la
confianza.

2. Prediccion Inteligente del Mercado:

o

Uso de IA y Big Data para proporcionar predicciones de precios y demanda,
ayudando a los productores a tomar decisiones informadas y ajustar sus
estrategias de produccién y venta.

Alertas personalizadas sobre cambios en el mercado global, mejorando la
capacidad de los productores para adaptarse rapidamente a las
fluctuaciones del mercado.

3. Optimizacion Logistica:

o

o

Plataforma que optimiza la distribucion, reduciendo costos operativos
mediante la gestidn eficiente de inventarios y el uso de algoritmos para
mejorar las rutas de transporte.

Visibilidad en tiempo real del proceso logistico, asegurando que los
productos lleguen a tiempo y en dptimas condiciones.

4. Acceso a Nuevos Mercados:

o

Aumento de la competitividad mediante la integracion de tecnologias
innovadoras que mejoran la calidad del producto y lo posicionan mejor en
mercados internacionales.

B. Para Consumidores Finales:
1. Confianzay Transparencia:

o

o

Los consumidores podran conocer el origen y proceso del café que
consumen, garantizando la transparencia y autenticidad del producto.

La trazabilidad y certificacion digital aseguran un producto de alta calidad,
apoyando las decisiones de compra informadas.

2. Conexion Directa con los Productores:

o

A través de la plataforma, los consumidores pueden acceder a informacion
directa sobre los productores y sus practicas, creando una conexién mas
cercana y personal con el producto.



3.

Experiencia de Compra Personalizada:
o Sistema que permite a los consumidores elegir cafés basados en sus
preferencias, como el tipo de proceso (himedo/seco) o la region de origen,
mejorando la experiencia de compra.

3. Elementos Distintivos del Modelo:

1.

Integracion de Blockchain para Trazabilidad:

o Diferenciacion clave frente a competidores que no ofrecen una trazabilidad
transparente. El uso de blockchain asegura un nivel de confianzay
seguridad que es altamente valorado en mercados premium.

Prediccién y Analisis de Mercado con IA:

o Laincorporacion de IA y Big Data no solo permite predecir precios, sino
también anticipar tendencias en la demanda, ayudando a los productores a
estar un paso adelante frente a la competencia.

Optimizacion Logistica Inteligente:

o La plataforma no solo facilita la trazabilidad y prediccidn de precios, sino
gue también resuelve uno de los problemas mas criticos del sector agricola:
la distribucion eficiente, reduciendo costos logisticos y mejorando la
sostenibilidad.

Foco en la Sostenibilidad y Calidad:

o El'modelo promueve practicas sostenibles en toda la cadena de produccion,
lo que no solo mejora la calidad del café, sino que también atrae a
consumidores conscientes del medio ambiente.

Estrategia de Precio Competitivo y Accesible:

o Modelo de suscripcién o pago por uso: Los productores y
comercializadores pueden elegir entre diferentes niveles de suscripcidon
dependiendo de las caracteristicas y funcionalidades que necesiten.

o Precios escalonados basados en el volumen de café gestionado, lo que
permite a pequenos y grandes productores acceder a la plataforma de
manera asequible.

4. Canales de Ingreso:

1.

2.

3.

4,

Suscripcion de Productores y Comercializadores:

o Planes de suscripcion mensual o anual para acceder a todas las
funcionalidades de la plataforma, incluyendo trazabilidad, analisis de
mercado y optimizacidn logistica.

Comisiones por Venta:

o Unsistema de comision sobre ventas de café especial cuando los
productores conecten directamente con consumidores a través de la
plataforma.

Servicios Premium:

o Ofrecer servicios adicionales como consultoria personalizada, informes

avanzados de mercado, o gestion logistica premium como ingresos extra.
Venta de Datos de Mercado:

o Venta de reportes y analisis de tendencias a empresas de café,

distribuidores y otros actores interesados en el sector del café especial.



Ventaja Competitiva:
e Innovacion tecnoldgica al integrar blockchain, IA y optimizacién logistica.
o Transparencia total en la cadena de valor, generando mayor confianza en los
consumidores.
o Valor agregado al ofrecer predicciones confiables del mercado y herramientas para
mejorar la competitividad.
e Modelo accesible para productores de cualquier tamafio, brindando opciones
personalizadas a diferentes presupuestos.
Este modelo no solo optimiza la cadena de valor del café especial, sino que también
proporciona una plataforma de valor afiadido que impulsa la sostenibilidad y el
crecimiento tanto de los productores como de los consumidores.



