
 
 
 
 
 
 
 

DIAGNÓSTICO DE NEGOCIOS 

Aspecto Descripción 

Ventajas - Propuesta de valor única: Integración de trazabilidad con 
blockchain y predicción basada en IA.  
- Innovación tecnológica: Uso de herramientas avanzadas para 
análisis de datos y optimización logística.  
- Enfoque en un mercado creciente: Los cafés especiales tienen 
alta demanda en mercados nacionales e internacionales.  
- Potencial para mejorar relaciones: Fortalece la confianza entre 
productores, comercializadores y consumidores finales. 

Oportunidades - Mercados emergentes: Crecimiento de la demanda global de 
cafés especiales de alta calidad.  
- Acceso a fondos y subsidios: Proyectos relacionados con 
tecnología y sostenibilidad atraen inversión pública y privada.  
- Asociaciones estratégicas: Colaboración con certificadoras, 
cooperativas y exportadores para escalar la solución.  
- Educación del consumidor: Aumento del interés por productos 
con trazabilidad y compromiso social. 

Fallos - Infraestructura limitada: Dependencia de tecnologías avanzadas 
que pueden ser costosas para pequeños productores.  
- Falta de adopción inicial: Productores pueden resistirse al 
cambio por desconocimiento o falta de recursos.  
- Competencia en el mercado tecnológico: Existen soluciones 
similares que podrían capturar parte del mercado.  
- Capacitación insuficiente: Productores y comercializadores 
pueden necesitar apoyo intensivo para usar la tecnología. 

Retos - Escalabilidad: Adaptar la solución para abarcar diferentes 
regiones y tamaños de productores.  
- Acceso a conectividad: Las zonas rurales enfrentan problemas de 
internet y tecnología básica.  
- Sensibilización del mercado: Convencer a los actores clave de la 
cadena de valor sobre los beneficios de la solución.  
- Seguridad de datos: Garantizar la protección y privacidad de los 
datos en un sistema basado en blockchain e IA. 

 


