
 
 
 
 
 
 
 

PROPUESTA DE VALOR 

Sección Descripción 

Propuesta de Valor - Transparencia y confianza en la trazabilidad del café 

especial.  
- Predicciones confiables de precios y demanda mediante 

inteligencia artificial.  
- Optimización de costos y tiempos logísticos, aumentando 

la competitividad. 

Segmentos de 

Clientes 

- Productores de café especial (pequeños, medianos, 

cooperativas).  
- Comercializadores (exportadores y distribuidores).  
- Consumidores finales conscientes de la calidad y 

trazabilidad.  
- Empresas tecnológicas y logísticas interesadas en la 

solución. 

Canales de 

Distribución 

- Plataforma digital (web y app móvil). 

 
- Asociaciones y cooperativas de café.  
- Ferias y eventos de cafés especiales. 

Estrategias de 

Monetización 

- Modelo de suscripción (básico y avanzado). 

 
- Cobro por uso según volumen de datos o lotes registrados.  
- Publicidad en la plataforma.  
- Consultoría y personalización para empresas.  
- Venta de datos de tendencias de mercado. 

Recursos Clave - Infraestructura tecnológica (nube, blockchain, IA).  
- Equipo multidisciplinario (ingenieros, analistas, 

especialistas).  
- Relaciones con productores, comercializadores y 

certificadoras. 

Actividades Clave - Desarrollo de tecnología (plataforma, algoritmos de 

predicción, blockchain).  
- Implementación piloto en regiones clave.  
- Capacitación para productores y consumidores.  
- Optimización y actualización tecnológica continua. 

Estructura de Costos - Desarrollo tecnológico (plataforma, app, IA, blockchain).  
- Operaciones (servidores, soporte técnico).  
- Marketing y promoción (campañas, ferias).  
- Capacitación (materiales educativos y entrenamientos). 

Indicadores de Éxito - Adopción: Número de productores y comercializadores 

inscritos.  
- Retención: Tasa de renovación de suscripciones. 



  
 
 
 
 
 
  

- Eficiencia: Reducción de costos logísticos para los 

usuarios.  
- Satisfacción del consumidor final: Aumento en confianza 

y demanda de cafés con trazabilidad.  
- Ingresos: Crecimiento anual por suscripciones, publicidad 

y servicios personalizados. 

 


