
Para crear perfiles sociales efectivos y llevar a cabo una campaña publicitaria exitosa en redes sociales, sigue 
estos pasos: 

1. Creación de perfiles sociales 

 Facebook: Ideal para conectar con una amplia audiencia, tanto productores como consumidores. Crea 
una página empresarial donde puedas compartir información sobre el sistema de trazabilidad, sus 
beneficios y casos de éxito. Utiliza las herramientas de interacción como encuestas, comentarios y 
mensajes para fomentar la comunicación. 

 Instagram (IG): Perfecto para mostrar la calidad del café a través de imágenes atractivas y videos 
cortos. Publica sobre el proceso de producción, testimonios de clientes y visualiza la trazabilidad en 
acción. Utiliza historias, reels y publicaciones para mostrar el detrás de cámaras y el impacto del sistema 
en la calidad y sostenibilidad del café. 

 Google: Aunque Google+ ha sido descontinuado, aún puedes utilizar Google My Business para 
gestionar tu presencia en la web, especialmente si el negocio tiene una ubicación física. Asegúrate de 
mantener actualizado tu perfil y aprovechar la herramienta para aparecer en búsquedas locales. 

 LinkedIn: Aunque más centrado en profesionales, LinkedIn es ideal para establecer credibilidad y 
conectar con otros actores del sector agrícola y tecnológico. Publica artículos sobre la innovación en el 
mercado del café y las tendencias en trazabilidad. 

 TikTok: Si deseas alcanzar a una audiencia más joven o generar contenido viral, TikTok es perfecto 
para mostrar de manera divertida e interactiva cómo funciona el sistema de trazabilidad y sus beneficios 
para el productor y consumidor. 

2. Publicidad en Redes Sociales 

 Segmentación del público: Utiliza las herramientas de segmentación de Facebook e Instagram para 
definir audiencias específicas como productores de café, cooperativas agrícolas, consumidores 
conscientes y entidades involucradas en la comercialización del café especial. Asegúrate de ajustar tus 
anuncios según la ubicación, intereses y comportamientos de los usuarios. 

 Anuncios patrocinados: Usa anuncios de carrusel para mostrar diferentes etapas del proceso de 
trazabilidad, demostrando cómo el sistema agrega valor a cada parte de la cadena de suministro. 
También puedes utilizar anuncios en video para presentar testimonios de clientes o casos de éxito. 

 Campañas de Google Ads: Si tu público objetivo realiza búsquedas relacionadas con la trazabilidad de 
café, predicción de precios o calidad de café especial, Google Ads es una excelente opción. Enfócate en 
palabras clave como "café especial sostenible", "trazabilidad de café", y "optimización de la cadena de 
suministro del café". 

 Publicidad en LinkedIn: Puedes realizar anuncios dirigidos a empresas del sector agrícola y 
tecnológico, promoviendo la innovación en la trazabilidad y la inteligencia artificial aplicada al mercado 
del café. 

3. Contenido atractivo y coherente 

 Historias y publicaciones: Pública regularmente sobre el impacto positivo que tiene el sistema de 
trazabilidad en la calidad y sostenibilidad del café. Usa imágenes de alta calidad, infografías, y 
testimonios que destaquen la transparencia y la confiabilidad. 

 Videos tutoriales: Crea videos cortos y fáciles de entender que expliquen cómo funciona el sistema, 
mostrando casos reales de productores que han mejorado sus ventas y eficiencia gracias a la 
herramienta. 

 Blog: Crea un blog asociado a tu página web y compártelo en redes sociales. Publica artículos sobre la 
importancia de la trazabilidad, cómo mejorar la competitividad en el mercado del café, y los beneficios 
de la inteligencia artificial para predecir la demanda y los precios. 



4. Interacción constante 

 Responde rápidamente a comentarios y mensajes: Asegúrate de estar disponible para responder 
dudas, comentarios y sugerencias. Esto fortalece la relación con tu audiencia. 

 Encuestas y preguntas: Realiza encuestas o preguntas en las historias de Instagram y en Facebook para 
involucrar a tu audiencia y obtener feedback directo sobre el sistema de trazabilidad. 

5. Medición y ajuste de campañas 

 Utiliza herramientas como Facebook Insights, Instagram Analytics y Google Analytics para 
monitorear el rendimiento de tus publicaciones y anuncios. Ajusta las campañas según los resultados 
obtenidos, y prueba diferentes enfoques para mejorar la efectividad. 

 

1. Facebook 

 Nombre de página: AgroCaféTech - Trazabilidad y Sostenibilidad 
 User name: @AgroCaféTech 
 Descripción: "Innovación y tecnología para el café especial. Aseguramos transparencia y calidad a 

través de la trazabilidad, ayudando a los productores a conectar con los consumidores de forma 
sostenible." 

2. Instagram 

 Nombre de perfil: AgroCaféTech 
 User name: @AgroCaféTech 
 Descripción: "Transformamos la industria del café especial con tecnología de trazabilidad. Conecta con 

un café más transparente y sostenible. #AgroCaféTech #CaféSostenible #TrazabilidadCafé" 

 


