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PRIMERQOS CLIENTES

Para ganar los primeros clientes y validar el sistema de trazabilidad para cafés especiales, es clave enfocar el

marketing en las necesidades y preocupaciones principales de los productores y consumidores. Aqui hay
algunas estrategias a considerar:

1. Identificacion de los primeros clientes

o Productores locales y pequeiias cooperativas: Establecer relaciones cercanas con estos grupos
permitird validar el sistema en un entorno controlado. Ademas, estas entidades suelen ser mas receptivas
a adoptar nuevas tecnologias.

o Consumidores conscientes: Enfocar el marketing hacia consumidores que valoren la trazabilidad,
calidad y sostenibilidad, como los que compran cafés organicos o de comercio justo.

2. Estrategias de Marketing

o Demostrar los beneficios clave: Mostrar como el sistema de trazabilidad mejora la confianza, optimiza
la distribucion y permite tomar decisiones informadas.

o Casos de uso y testimonios: Una vez implementado el sistema en los primeros clientes, recoger
testimonios y casos de éxito para usar en el marketing. Estos ayudaran a construir confianza y atraer mas
clientes.

e Educacion y contenidos: Desarrollar materiales educativos (blogs, videos, seminarios web) que
expliquen la importancia de la trazabilidad, el analisis de datos y la prediccion de tendencias para los
productores de café.

3. Validacion y retroalimentacion

e Prueba piloto: Implementar el sistema en un nimero limitado de clientes para probar su efectividad,
obtener retroalimentacion y ajustar el producto.

o Encuestas y entrevistas: Recoger comentarios de los primeros usuarios sobre como mejorar el sistema
y garantizar que cumpla con sus expectativas.

4. Optimizacion de procesos logisticos

e Resaltar como el sistema reduce los costos operativos mediante una distribucién mas eficiente y
transparente.

e Incorporar andlisis predictivos para ayudar a los productores a ajustar sus estrategias de cultivo y
comercializacidon, basandose en tendencias de demanda y precios.

7]



z

AGROCAFETECH

AGRICULUTIRAL COFFEE MARKET

5. Reputacion y crecimiento

o Referencias y recomendaciones: Una vez que los primeros clientes estén satisfechos, incentivarlos a
recomendar el sistema a otros productores.

e Redes sociales y medios: Promover las historias de éxito de los primeros clientes, lo que también
ayudard a aumentar la visibilidad en mercados internacionales.

La clave es centrar los esfuerzos en garantizar que el producto resuelva los problemas mas inmediatos de los
productores y comercializadores, y luego usar esos éxitos como una base para expandir el alcance.
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