
Encuesta - Proyecto CafeXpert 
Estimado/a participante,  

 

Estamos desarrollando una solución tecnológica para optimizar el mercado de cafés 

especiales. Agradecemos su participación en esta encuesta, la cual nos ayudará a entender 

mejor las necesidades y desafíos de los productores, distribuidores y consumidores de café 

especial.  

 

Sus respuestas serán confidenciales y se utilizarán únicamente con fines de investigación y 

desarrollo. 

 

1. Datos Demográficos 

1.1. Nombre (opcional): ______________________________________ 

1.2. Rol en la cadena del café (productor, distribuidor, consumidor, otro): 

________________________ 

1.3. Ubicación geográfica: ____________________________________ 

2. Uso de Tecnología 

2.1. ¿Utiliza alguna herramienta tecnológica en su actividad actual? (Sí/No). Si es así, ¿cuál? 

   ___________________________________________________________________________ 

2.2. ¿Conoce soluciones de trazabilidad o predicción de mercado? (Sí/No). 

_______________________________________________________________ 

3. Desafíos Actuales 

3.1. ¿Cuáles son los principales obstáculos en la comercialización del café especial? 

   ___________________________________________________________________________ 

   ___________________________________________________________________________ 

3.2. ¿Qué aspectos le gustaría mejorar en la distribución o predicción de precios? 

   ___________________________________________________________________________ 

   ___________________________________________________________________________ 

4. Interés en la Solución 

4.1. ¿Qué características considera esenciales en una plataforma tecnológica? 



   ___________________________________________________________________________ 

   ___________________________________________________________________________ 

4.2. ¿Estaría dispuesto/a a pagar por un servicio que mejore estas áreas? (Sí/No). ¿Por qué? 

   ___________________________________________________________________________ 

   ___________________________________________________________________________ 

4.3. Si no, ¿qué modelo de negocio le parecería más atractivo (suscripción, pago único, etc.)? 

   ___________________________________________________________________________ 

 

Gracias por su participación. Sus respuestas son muy importantes para nosotros. 


