
Solicitar opiniones a los primeros usuarios 

 

1. Recopilar retroalimentación y comentarios sobre la plataforma de Agroanálitics. 

2. Identificar áreas de mejora y oportunidades de crecimiento. 

3. Establecer una relación con los primeros usuarios y generar lealtad y confianza. 

 

Métodos de recopilación de opiniones: 

 

1. Encuestas en línea: Crear una encuesta en línea para recopilar información sobre la experiencia 

de los usuarios con la plataforma de Agroanálitics. 

2. Entrevistas telefónicas o en persona: Realizar entrevistas con un grupo seleccionado de usuarios 

para obtener comentarios más detallados y específicos sobre la plataforma de Agroanálitics. 

3. Grupos focales: Organizar grupos focales con usuarios para discutir y recopilar 

retroalimentación sobre la plataforma de Agroanálitics. 

4. Comentarios y sugerencias en la plataforma: Agregar una sección en la plataforma de 

Agroanálitics para que los usuarios puedan dejar comentarios y sugerencias. 

 

Preguntas para la encuesta: 

 

1. ¿Qué te gustó más de la plataforma de Agroanálitics? 

2. ¿Qué te gustó menos de la plataforma de Agroanálitics? 

3. ¿Cómo crees que podríamos mejorar la plataforma de Agroanálitics? 

4. ¿Has encontrado algún error o problema técnico en la plataforma de Agroanálitics? 

5. ¿Cómo crees que la plataforma de Agroanálitics puede ayudarte a mejorar tu negocio o 

productividad? 

 

Análisis y seguimiento: 



 

1. Analizar los resultados de la encuesta y las entrevistas para identificar patrones y tendencias. 

2. Recopilar y priorizar las sugerencias y comentarios de los usuarios. 

3. Realizar ajustes y mejoras en la plataforma de Agroanálitics según sea necesario. 

4. Comunicar los cambios y mejoras a los usuarios y agradecer su retroalimentación. 

 

Plazo y recursos: 

 

1. Plazo: 4-6 semanas. 

2. Recursos: equipo de marketing, software de encuestas en línea, equipo de grabación para 

entrevistas y grupos focales. 


