ENCUESTA PARA CLIENTES POTENCIALES
A. Informacién Demografica y Contexto:
1. ¢Qué tipo de cultivos maneja principalmente?
O Granos
[ Hortalizas
Ul Frutales
1 Otros (especifique):
2. ;Cuadl es el tamafo aproximado de su area de cultivo?
[0 Menos de 1 hectarea
[0 1-5 hectareas
[0 5-20 hectéreas
[0 Mas de 20 hectareas
3. ¢Cuantos anos de experiencia tiene en agricultura?
O Menos de 5 afios
[J5-10 afos
[J110-20 afos

0 Mas de 20 anos



Uso de Tecnologia:

4. ¢ Actualmente utiliza alguna herramienta digital para gestionar sus cultivos?
1 Si (especifique cual):

O No

5. ¢Qué dispositivo utiliza con mas frecuencia?

[0 Smartphone

O Tablet

[0 Computadora

LI Ninguno

6. ;Tiene acceso regular a internet en su area de trabajo?
O Si, conexién estable

[1Si, pero intermitente

[0 Solo en ciertos momentos del dia

O No tengo acceso

Necesidades y Desafios:

¢Cuales son los principales desafios que enfrenta en la gestion de sus cultivos? (Seleccione
los 3 mas importantes)

[J Planificacion de siembra

[0 Control de plagas

[J Gestion de recursos hidricos

[0 Optimizacion de fertilizantes

[J Control de costos

0 Prediccién de cosecha

[0 Comercializacién

] Otros:

8. ;Qué tan importante considera tener informacién en tiempo real sobre sus cultivos?
O Muy importante

O Importante



U Poco importante
I No es importante

9. Enunaescaladel 1 al 5, ;qué tan dispuesto estaria a utilizar una aplicacion movil para
gestionar sus cultivos? [0 1 (Nada dispuesto) (12 [13[14 15 (Muy dispuesto)

Inversiony Valor:

10. ;Cuanto estaria dispuesto a invertir mensualmente en una herramienta que le ayude a
optimizar su produccion?

[0 Menos de $10
0$10-$25

0 $25-$50

[0 Mas de $50 11.

¢Qué beneficios esperaria obtener de una herramienta digital agricola? (Seleccione todos los
que apliquen)

1 Ahorro de tiempo

0 Reduccion de costos
1 Mejor planificacién
1 Mayor productividad

[1 Mejor toma de decisiones [] Otros:



ENCUESTA PARA USUARIOS ACTUALES
Satisfaccion General:

1. ;Qué tan satisfecho esta con AgroSmart?
[0 Muy satisfecho

[ Satisfecho

[ Neutral

O Insatisfecho

0 Muy insatisfecho 2. ;Con qué frecuencia utiliza AgroSmart?
U1 Diariamente

I Varias veces por semana

0 Semanalmente

0 Mensualmente

0 Rara vez

Funcionalidades

3. ¢Cuales son las funcionalidades que mas utiliza? (Seleccione las 3 principales)
[0 Registro de cultivos

[ Alertas climaticas

[0 Gestién de insumos

O Planificacion de siembra

[0 Reportes y analisis

OOtros:

4. ;Qué funcionalidades adicionales le gustaria ver en AgroSmart? [Campo abierto] 5. ;Hay
alguna funcionalidad que encuentra dificil de usar? [Campo abierto]

Impacto en el Negocio
6. ¢ Ha notado mejoras en su produccion desde que comenzé a usar AgroSmart?
O Si, significativas

0 Si, moderadas



0 No he notado cambios

[0 Ha empeorado 7. ¢ En qué areas ha visto los mayores beneficios? (Seleccione todos los que
apliquen)

1 Ahorro de tiempo

[0 Reduccioén de costos

O Mejor planificacién

[0 Aumento de produccion
[1 Mejor toma de decisiones
OOtros:

8. ¢ Ha logrado reducir costos gracias a AgroSmart?
O Si, mas del 20%

O Si, entre 10-20%

O Si, menos del 10%

0 No he notado reduccion

[J No estoy seguro

Soporte y Capacitacion:

9. ;Cdémo calificaria el soporte técnico recibido?

[0 Excelente

0 Bueno

L] Regular

O Malo

O No lo he utilizado

10. ¢La capacitacion inicial fue suficiente para usar el sistema?
I Si, completamente

[1Si, parcialmente

1 No, necesité ayuda adicional

[0 No recibi capacitacion



Recomendacion:

11. ¢ Recomendaria AgroSmart a otros agricultores?
O Definitivamente si

O Probablemente si

LI No estoy seguro

I Probablemente no

O Definitivamente no

12. ;Qué sugerencias tiene para mejorar AgroSmart? [Campo abierto]



