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MESSENGER: ADVERTISING AUDIENCE OVERVIEW ==

THE POTENTIAL AUDIENCE THAT MARKETERS CAN REACH WITH ADS ON FACEBOOK MESSENGER

NOt COLOMBMA

TOTAL POTENTIAL REACH MESSENGER AD REACH QUARTER-ON-QUARTER CHANGE YEAR-ON-YEAR CHANGE IN
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Problema
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cComo deberia ser?

- Las barreras lingtisticas que enfrentan muchos trabajadores del sector al interactuar con turistas
internacionales. Muchos de estos empleados, como recepcionistas, guias turisticos y camareros, carecen
de un dominio suficiente del inglés, lo que limita su capacidad para ofrecer un servicio de calidad y afecta

la experiencia del turista. Esta falta de comunicacion puede generar malentendidos, frustracion tanto para

lns empleados como para los visitantes, y repercutir negativamente en la reputacion de las empresas
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Solucion:

- Nuestra aplicacion de inglés para el sector t

simple, accesible, y efectiva, disenada es

para satisfacer las necesidades del

con turistas internacionales.
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My profile

Employee D Assigned courses 2
EMP 1019 )

Course name
Ingles Turismao 4
o : ngles Turismo 5
kevinj.nastar@gmail.com Ingles Turismo

loin date Ingles Turismo 3

nov. 19, 2024 (Today)
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My training

To do (3) Done

Required , Open

ivel incluird vocabulario y frases sobre mends, alimentos y bebidas. Ejemplos: "W

isticos Se ensefiard como describir lugares turisticos y actividades. Frases como: "Thisis af..
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My training > Course details

Comments @

Status
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Temal 1

. . Espariol Turismo 1

@ En este nivel, los estudiantes aprenderin frases basicas para presentarse y saludar a los turistas. Incluird expresiones com. ..

Tema2 1

Espaniol Turismo 3

Mivel 3: Servicios y Reservas Los estudiantes aprenderdn a atender resenvas y responder preguntas frecuentes sobre servic...

oy
b 7 E‘."'
Temad 1

Espaniol Turismo 4

Mivel 4: Comida y Bebida Este nivel incluye vocabulario v frases sobre mends, alimentos y bebidas. Ejemplos: " ;Qui
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Usuarios individuales del sector turistico (recepcionistas, camareros, guias, etc.) y empresas del
sector (hoteles, restaurantes) gue necesitan mejorar su ingles.
Costos:
Incluyen el desarrollo de la app, mantenimiento, infraestructura en la nube (como Google
Cloud), marketing, soporte al cliente y licencias de software.
Precios:
Version Premium:
$20,000 al mes o $200,000 al afo.
Version Gratuita: Con publicidad gue genera ingresos pasivos.
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Modelo de crecimiento _

Utilidades:
Generadas principalmente por suscripciones premium y anuncios en la version gratuita.
Ganancias:

Suscripciones Premium: Ingresos recurrentes por usuarios que pagan.

Publicidad: Ingresos pasivos de los usuarios gratuitos.

Licencias corporativas: Ingresos por ventas masivas a empresas turisticas.
Operacion:

La operacion incluye gestion de usuarios, actualizacion de contenido, analisis de métricas,

soporte al cliente y marketing para atraer nuevos usuarios y garantizar la rentabilidad del
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Modelo de crecimiento _

Estrategias para Capturar Mercado.
Marketing Digital: Publicidad en redes sociales y Google Ads enfocada a trabajadores del sector turistico y empresas.

Alianzas B2B: Colaboraciones con empresas turisticas para ofrecer la app a sus empleados.
Prueba Gratuita: Ofrecer un acceso gratuito con contenido limitado para atraer usuarios y convertirlos en suscriptores
premium.

Promocion:
Descuentos y Ofertas: Descuentos en suscripciones anuales o promociones especiales para empresas.
Referencias: Programa de recomendacion para que los usuarios recomienden la app y obtengan beneficios.

Fidelizacion:
Contenido Personalizado: Lecciones y modulos adaptados a las necesidades del usuario, mejorando su experiencia.
Seguimiento del Progreso: Funciones que permiten a los usuarios ver su avance, motivandolos a seguir aprendiendo.
Soporte y Actualizaciones: Asistencia continua y nuevas actualizaciones para mantener el interes de los usuarios P
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