
 

 

¡Hola! 

El bienestar de los animales vulnerables es un problema creciente, con 

muchos sufriendo abandono y falta de atención. Aunque hay personas 

dispuestas a ayudar, no existe una plataforma centralizada para coordinar 

las ayudas. La solución propuesta es crear una plataforma web que 

conecte a estos animales con adoptantes, hogares de paso y recursos 

como alimentos y atención médica, asegurando un apoyo continuo y 

mejorando su bienestar. 

 

En busca de comprobar la viabilidad de la solución propuesta para la 

problemática planteada, hemos desarrollo un estudio de mercado, de esta 

manera, buscamos obtener retroalimentación directa de los usuarios 

potenciales. 

Por favor, diligenciar la encuesta enlazada a continuación y compartirla con 

sus contactos. Gracias. 

https://forms.gle/b47azANEaKhHXPkB9 

https://forms.gle/b47azANEaKhHXPkB9


Se realizó una difusión de la encuesta por medio de WhatsApp: 

 

 

 

 

La información recolectada después de la difusión de la encuesta muestra 

los siguientes resultados: 



 

 

 



 



 

 



 

 



 

¿Qué cree que se podría hacer para que esta plataforma sea más 

atractiva y eficiente para usuarios como usted? 

45 respuestas 

-añadir juegos 
-Fácil de usar 
-En la parte de interfaz, que considere la escala cromática para personas 
con problemas de -daltonismo. 
-La correcta explicación de los servicios que ofrece a través de 
infografías y campañas llamativas donde se concientice a las personas la 
importancia de la plataforma 
-Algo q llame la atención 
-Concientizar socialmente 
-Fácil acceso a la plataforma 
-Que tenga un fácil acceso 
-Imagen 
-Más interacción mediante redes sociales 
-Concientizar a las personas sobre los beneficios de adopción y capacitar 
a los usuarios sobre el manejo apropiado de la plataforma. 
-Que la plataforma presente contenido claro sobre las formas de ayuda a 
los animales y medios de control sobre el manejo de los recursos o 
elementos que reciben. 
-Debería tener videos de los perros a adoptar 
-Que tenga su menu visible y organizado para que sea facil acceder a 
toda la informacion que se ofrece 
-Personalizar mis gustos a partir de una encuesta previa 



-Divulgación mediante redes sociales 
-Tener un buen diseño. Que la página sea llamativa 
-Que las rutas sean claras y de fácil acceso que la plataforma no maneje 
imágenes grotescas para exponer la situación de los animales en 
vulnerabilidad. 
-Para que sea las atractiva se podría hablar de cada caso del animal a 
ser adoptado 
-Mostrar la realidad de ello 
-Fácil acceso 
mayor difusión y eficacia 
-Que dividan las razas de los canes, y aunque no exista raza que cada 
uno esté o se muestre en su grupo homogéneo 
-Promocionar en redes sociales 
-Información clara 
-Creación de una aplicación para celular 
-Prestar más de un servicio como servicio social foros información etc 
-Dar a conocer más la plataforma y tenga información buena y adecuada 
-Una buena promoción y gestión de los servicios que otorga la 
plataforma 
-Mostrar el perfil de los animales que han sufrido maltrato o que tenga 
alguna condición para tener conocimientos previos y saber ayudar al 
animal. 
-Mostrar el perfil de los animales que fueron abandonados o maltratados 
para saber por las cosas que pasó y así tener conocimiento previo para 
ayudar al animal a su recuperación de confianza 
-Que Tenga información Clara y respuestas oportunas 
-Que se difunda en diversos medios electrónicos para que sea conocida 
por la mayoría de las personas y pueda ser mucho más efectiva 
-Opciones de transporte 
-Diseño intuitivo y ayudas para orientarse en la plataforma 
-Seguridad en que es 100% real 
-Campañas y Contenido Audiovisual que cree conciencia. 
-Ya que aún no hay una plataforma que ofrezca este tipo de tratos a los 
animales lo mejor sería que el personal escogido sea verdaderamente 
velador por los animales 
-fotos bonitas, fotos tristes 
-No hay nada que sugerir 



 


