
 

Diseñar una versión básica del producto o servicio (MVP) 

El MVP de FIDELIA será una plataforma web, en la que los asociados podrán: 

 Registrar su perfil personal: Los asociados podrán crear y actualizar su perfil en la 

cooperativa. 

 Acumular puntos: Los usuarios ganarán puntos por completar acciones clave como la 

actualización de datos, participar en eventos de la cooperativa, realizar pagos a tiempo, y 

asistir a capacitaciones. 

 Consultar su saldo de puntos: Cada usuario tendrá acceso a una sección donde podrá 

visualizar sus puntos acumulados. 

 Canjear recompensas: En esta versión básica, los usuarios podrán canjear puntos por 

beneficios limitados, como descuentos en productos o servicios de la cooperativa. 

Funcionalidades clave del MVP: 

 Login/Registro: Sistema básico de inicio de sesión. 

 Perfil de Usuario: Sección para que los usuarios editen sus datos. 

 Historial de Puntos: Resumen de puntos acumulados y actividades recientes. 

 Canje de Recompensas: Funcionalidad básica para   beneficios. 

Este MVP permitirá validar si los asociados interactúan con la plataforma y si el sistema de puntos 

motiva su participación. 


