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La encuesta está diseñada para captar tanto su percepción del uso como su opinión sobre la 

funcionalidad y seguridad de la herramienta, esta se aplicará una vez se despliegue la aplicación y 

empiece a ser utilizada por los habitantes de las zonas objetivo. 

 

Encuesta de Validación de Experiencia de Usuario 

1. ¿Cómo calificarías tu experiencia general usando la plataforma? 

• Excelente 

• Buena 

• Regular 

• Mala 

2. ¿Cuán fácil te resultó realizar un reporte de un cultivo sospechoso utilizando la plataforma? 

• Muy fácil 

• Fácil 

• Regular 

• Difícil 

• Muy difícil 

3. ¿Te sentiste seguro/a al utilizar la plataforma para realizar un reporte anónimo? 

• Sí, completamente 

• Algo seguro/a 

• Neutral 

• Poco seguro/a 

• No me sentí seguro/a 

4. ¿Consideras que la información solicitada en el formulario es clara y fácil de proporcionar? 

• Totalmente de acuerdo 

• De acuerdo 

• Neutral 
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• En desacuerdo 

• Totalmente en desacuerdo 

 

5. ¿Qué tan útil te pareció la funcionalidad de geolocalización para indicar la ubicación de los 

cultivos sospechosos? 

• Muy útil 

• Útil 

• Neutral 

• Poco útil 

• Nada útil 

6. ¿Qué aspectos de la aplicación te resultaron más útiles o efectivos? (Selecciona todos los que 

apliquen) 

• Simplicidad del formulario 

• Geolocalización automática 

• Anonimato garantizado 

• Alertas automáticas a las autoridades 

• Imágenes satelitales 

• Otro: _______ 

7. ¿Cuáles mejoras sugieres para la plataforma? 

• Más opciones de seguridad para el anonimato 

• Mejoras en la interfaz de usuario 

• Mayor precisión en la geolocalización 

• Más opciones de reporte 

• Otros: ________ 

8. ¿Volverías a utilizar la plataforma para realizar reportes en el futuro? 

• Definitivamente sí 

• Probablemente sí 

• No estoy seguro/a 
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• Probablemente no 

• Definitivamente no 

 

9. ¿Recomendarías esta plataforma a otras personas que vivan en zonas rurales afectadas por 

cultivos ilícitos? 

• Sí 

• No 

• No estoy seguro/a 

10. ¿Te gustaría añadir algún comentario adicional sobre tu experiencia? 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 
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