
 
Encuesta para Evaluar Necesidades y Preferencias en la Gestión Logística y 

Predicción de Cierres de Vías 

Datos Demográficos 

1. Datos Generales 

o Nombre: 

o Edad: 

o Género: 

2. Ubicación (Ciudad/Región): 

Experiencia y Necesidades 

3. ¿Ha experimentado retrasos o problemas logísticos debido a cierres de vías 

en su área? 

o Sí 

o No 

o Prefiero no decir 

4. ¿Qué tipo de información considera más importante para planificar y 

gestionar el suministro de materiales? 

(Seleccione todas las que apliquen) 

o Predicción de cierres de vías por condiciones climáticas 

o Alertas tempranas de manifestaciones o protestas 

o Información en tiempo real sobre el estado de las vías 

o Sugerencias de rutas alternativas 

o Otro: ___________________________ 

5. ¿Qué métodos de comunicación prefiere para recibir actualizaciones sobre 

cierres de vías y afectaciones logísticas? 

(Seleccione todas las que apliquen) 

o Notificaciones por aplicación móvil 

o Mensaje de texto (SMS) 

o Correo electrónico 

o Llamada telefónica 

o Chat en vivo 

o Otro: ___________________________ 



 
6. ¿Con qué frecuencia considera que debería actualizarse la información sobre 

cierres de vías? 

o En tiempo real 

o Cada hora 

o Diario 

o Según sea necesario 

Funcionalidades de la Plataforma 

7. ¿Qué tan útil considera que sería una funcionalidad de predicción de cierres 

de vías basadas en datos históricos y condiciones actuales? 

o Muy útil 

o Útil 

o Algo útil 

o Poco útil 

o Nada útil 

8. ¿Qué otras funcionalidades le gustaría ver en la plataforma "LogiPredict"? 

(Seleccione todas las que apliquen) 

o Integración con sistemas de gestión de inventario 

o Generación de reportes personalizados de afectaciones logísticas 

o Acceso a análisis de impacto económico debido a cierres de vías 

o Alertas y recomendaciones personalizadas para la planificación de rutas 

o Colaboración con otros proveedores o transportistas para optimizar rutas 

o Otro: ___________________________ 

9. ¿Qué tan importante es para usted que la plataforma permita la 

retroalimentación continua para posibles mejoras? 

o Muy importante 

o Importante 

o Algo importante 

o Poco importante 

o Nada importante 

Satisfacción y Mejora Continua 



 
10. ¿Cómo calificaría su disposición a utilizar una plataforma como 

"LogiPredict" para la gestión logística y la predicción de cierres de vías? 

o Muy dispuesto 

o Dispuesto 

o Algo dispuesto 

o Poco dispuesto 

o Nada dispuesto 

11. ¿Qué le motivaría a recomendar esta plataforma a otros profesionales del 

sector? 

(Seleccione todas las que apliquen) 

o Precisión en las predicciones 

o Facilidad de uso 

o Actualizaciones en tiempo real 

o Integración con otros sistemas 

o Anonimato y privacidad 

o Otro: ___________________________ 

Comentarios Adicionales 

12. ¿Tiene algún comentario adicional o sugerencia para mejorar la herramienta 

que estamos desarrollando? 

 


