
La herramienta empleada por SOS - Tech para medir las opiniones en la encuesta es 
la escala de Likert. Esta escala evalúa el nivel de satisfacción del 1 al 5, donde:
1. Muy en desacuerdo. 
2. En desacuerdo. 
3. Neutral. 
4. De acuerdo. 
5. Muy de acuerdo.  

Tu experiencia con nuestros servicios
SOS -Tech

En SOS - Tech, estamos comprometidos con satisfacer las necesidades y expectativas de 
nuestros clientes. Queremos conocer tu experiencia para poder identificar áreas de mejora 
y ofrecerte un mejor servicio.

lawsuarez23@gmail.com Cambiar de cuenta

No compartido

* Indica que la pregunta es obligatoria
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1. ¿Considera que la herramienta tecnológica utilizada para el formulario SARAS
es fácil de usar?

*

2. ¿Cree que el gestor del formulario SARAS cumple adecuadamente con su
función?

*

3. ¿Según su estimación  es adecuado el rendimiento del gestor del formulario
SARAS en cuanto a la velocidad de respuesta?  

*

4.¿Piensa usted que se está cumpliendo el objetivo de completar el formulario
SARAS en su totalidad?

*
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5. ¿Siente que las preguntas de la herramienta tecnológica son adecuadas para el
formulario SARAS?  

*

6. ¿Considera que los resultados del análisis posterior al llenado del formulario
SARAS son de interés?

*

7. ¿Cree que los resultados del reporte generado después de completar el
formulario SARAS son útiles?  

*

Sugerencias

Tu respuesta

Enviar Borrar formulario
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