¢ Tienes alguna sugerencia o comentario adicional sobre la herramienta propuesta o sobre como
mejorar la denuncia de violencia contra la mujer en Popayan?

15 respuestas

No

Acompanamiento, ante una denuncia contra una persona con cierto status en la sociedad o con familiares
en organizaciones como la policia o jueces

Trabajo en una empresa que realiza CHATBOTS con gusto puedo ayudar en su proceso

Para que tenga mejor eficacia y eficiencia la herramienta propuesta, debe estar articulada con entes o
entidades donde las personas puedan dar respuestas oportunas en caso que la herramiento no lo pueda
hacer y eso debe ser inmediato, en el momento. Solo de esa maenra, se puede garantizar que se le tenga
confianza y se use de forma permanente por quienes lo requieran.

Considero que el acceso a tecnologias digitales limita el uso de chatbot . Cuando se quiere hacer una
denuncia, es necesario poder hablar con alguien que quizas pueda escuchar y hasta orientar a la persona
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¢ Estarias dispuesto/a a participar en la implementacidén o promocion de esta
herramienta?

36 respuestas

® Si
® No
() Tal vez




¢Qué consideras que seria necesario para asegurar la sostenibilidad y el impacto
positivo de de una herramienta virtual que facilite las denuncias de violencia contra
la mujer? (Selecciona todas las que apliquen)

36 respuestas

Colaboracién con organizaciones

23 (63.9%)
locales

Educacion y capacitacion para

_ 24 (66.7%)
usuarios

Promocion y difusién adecuada

Integracion con otras iniciativas 12 (33.3%)

Evaluacién y mejora continua 14 (38.9%)
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Segun tu conocimiento y experiencia. ;En una escala de 1-10, qué tan rapida IE Copiar
calificas la accion protectiva (p. ej Policia a...) después de una denuncia por
violencia contra la mujer?

36 respuestas
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¢Qué nivel de confianza tienes en la eficacia de una herramienta digital para mejorar

la denuncia y el seguimiento de casos de violencia?

36 respuestas

@ Muy alto
® Alto

() Moderado
® Bajo

@ Muy bajo
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¢Qué funcionalidades te gustaria que tuviera el chatbot? (Selecciona todas las que
apliquen)

36 respuestas

Registro de denuncias 22 (61.1%)
Acceso a asesoria profesional 28 (77.8%)
Comunidad de apoyo 21 (58.3%)

Actualizacion del estado de las... 15 (41.7%)

Herramientas de analisis y seg... 17 (47.2%)

Informacion general y atencion... 1(2.8%)

Si alguien quiere hacer una de... 1(2.8%)
1(2.8%)

La programacion del chatbot, n... 1(2.8%)
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¢ Como valorarias la idea de un chatbot para recibir y registrar denuncias de

violencia?

36 respuestas

@ Muy dtil
@ Uutil

¢ Neutral

@ Poco util
@ No util
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¢ Qué caracteristicas consideras mas importantes en una herramienta de denuncia IE Copiar
en linea? (Selecciona todas las que apliquen)

36 respuestas

Confidencialidad

Facilidad de uso

Acceso a asesoria profesional
Espacio para apoyo comunitario
Actualizacion en tiempo real
Informacion clara sobre el proc...
Eficacia de los procesos

Importante hablar con un ser h...

1(2.8%)
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¢ Cuales son los principales obstaculos que se enfrentan o que conoces para
denunciar violencia contra la mujer? (Selecciona todas las que apliquen)

35 respuestas

Miedo a represalias 19 (54.3%)
Desconocimiento de los recurs... —17 (48.6%)
Falta de confianza en las autori... 18 (51.4%)

Procesos complicados y lentos

Estigmatizacion y verguenza —11 (31.4%)
Que el proceso no avance pori... l—1 (2.9%)
Credibilidad en las instituciones —1 (2.9%)
A veces los condenan y luego |... BE—1 (2.9%)
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¢Ddénde irias a denunciar un caso de violencia contra la mujer en Popayan? ILJ Copiar

33 respuestas

2 ((5'?(61 %) 2 (55"(61 %) 2 (651%)
1 (81 (37 (83D(3K,(3M(391(3%) 1 (31)(3M(39(39(39,(3M:(3%) 1 (37(3%)BK1 (391(3M(39,(3%, (39 (3M (3%
1
0
Ala Fiscalia General... Casa de justicia icbf En la fiscalia La linea violeta, la poli... Si

A la policia inicialmente  Debo acercarme secr... Estacion de policia Popayan n...



¢, Cual es tu nivel de conocimiento sobre los recursos disponibles para denunciar

violencia de género en Popayan?

36 respuestas

4

@ Muy alto
® Alto

() Moderado
® Bajo

@ Muy bajo
@ Nulo
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1.1. ¢Cual es tu relacién con el tema de violencia de género? IE Copiar

36 respuestas

@ Soy mujer
@ Soy una profesional en el area

() Trabajo en organizaciones de apoyo a
mujeres

@ Soy miembro de la comunidad afectada
@ soy mujer
@ Soy educadora




