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Fortalezas

1. Plataforma integral:
Ofrece una variedad de
Servicios y recursos en un
solo lugar.

2. anonimato y
confidencialidad: Garantiza
la seguridad y privacidad de
las usuarios.

3. Acceso a servicios
especializados: Conecta a

las mujeres con
profesionales y recursos
calificados.

Debilidades

1. Dificultad para llegar a
todas las mujeres: Puede
ser dificil llegar a mujeres
en areas rurales o
marginadas.

2. Confidencialidad y
seguridad: Debe garantizar
la confidencialidad y
seguridad de las usuarios.

3. Calidad de los servicios:
Debe asegurar la calidad de
los servicios y recursos
ofrecidos.

Oportunidades

1. Ampliaciéon de servicios:
Puede expandir sus
servicios a oftras areas,
como la violencia digital o la
discriminacion.

2. Difusion y concienciacion:
Puede contribuir a Ia
sensibilizacion  sobre la
violencia contra la mujer en
Colombia.

3. Innovacion tecnoldgica:
Puede incorporar nuevas
tecnologias para mejorar la
experiencia de las usuarios.

Estrategia FO
1. Difusién y concienciacion:

Utilizar la plataforma para
difundir informacion y
concienciar sobre la
violencia contra la muijer,
aprovechando

oportunidades de

colaboracion con medios de
comunicacion y  redes
sociales.

2. Innovacién tecnoldgica:
Utilizar las fortalezas de la
plataforma para incorporar
nuevas tecnologias y
mejorar la experiencia de
las usuarios, aprovechando
oportunidades de
innovacion y desarrollo.

Estrategia DO

1. Ampliar la cobertura:
Trabajar en ampliar la
cobertura de la plataforma a
areas rurales y marginadas,
aprovechando

oportunidades de
colaboracion con
organizaciones y
instituciones que trabajan
en esas areas.

2. Mejorar la calidad de los

servicios: Trabajar en
mejorar la calidad de los
servicios y recursos
ofrecidos, aprovechando
oportunidades de
colaboracion con

profesionales y expertos en
la materia.

Amenazas

1. Competencia con oftras
plataformas: Puede
enfrentar competencia con
otras plataformas similares.
2. Desconfianza de las
mujeres: Puede enfrentar
desconfianza de las mujeres

Estrategia FA

1. Diversificar los servicios:
Utilizar las fortalezas de la
plataforma para diversificar
los servicios y recursos
ofrecidos, reduciendo la
dependencia de una sola
fuente de financiamiento o

Estrategia DA

Desarrollar planes de
contingencia: Trabajar en
desarrollar planes de

contingencia para enfrentar
posibles amenazas, como
ataques  cibernéticos o
desconfianza de las




hacia la plataforma o sus | apoyo. mujeres.
servicios. 2. Fortalecer la comunidad:
Utilizar las fortalezas de la
plataforma para fortalecer la
comunidad de mujeres que
la utilizan, creando un
sentido de pertenencia y
apoyo mutuo.

Oferta de valor de Lumina Unitas

Acompafiamiento para mujeres que quieren denunciar a su abusador y permanecer seguras
en el proceso

Tipo de monetizacion

La herramienta esta pensada para ser inicialmente un intermediario entre las mujeres
victimas y profesionales en las areas de apoyo que se definieron al principio: Psicologia,
derecho, medicina y alojamiento.



